A pedido de muitas familias, a ATRPT lanca o servico de apoio domiciliario e conta
com a experiéncia da Serenity para dar resposta a todos os seus beneficiarios.

Dando resposta a uma das necessidades de ha muito sentidas pelos associados e conforme
apresentado no Plano de Acbes para 2021, a ATRPT vai lancar a partir de 1 de setembro o

Servico de Apoio Domiciliario.

O servico dirige-se a todos os associados, independentemente da sua idade e destina-se a
responder a situacdes de caréncias temporarias (acidentes, falha ocasional e imprevista de

cuidadores, etc.), ou para apoios continuados ou, também, como alternativa a alojamento em Lar.

Os interessados deverdo contactar a Secretaria telefonicamente para 225 002 207 ou enviar

email para: secretaria@atrpt.pt.

O servico sera da responsabilidade da ATRPT, porém e dadas as suas caracteristicas, a
dimenséo prevista e a necessidade de garantir um padrédo de qualidade elevado, foi celebrado um

contrato protocolar com uma empresa dedicada a esta area, a SERENITY.

A Serenity, com a designacdo social Serenity Care Lda., desenvolve solucdes de saude
personalizadas, a medida de cada cliente. Através de uma mensalidade, o cliente tem direito a
diversos servicos, de acordo com a sua necessidade e condi¢do de saude. Qualquer que seja a
condicdo, para todos os clientes esta sempre contemplado um Gestor Dedicado que acompanha,
orienta e apoia nas necessidades diarias e uma Linha de Apoio Profissional onde é sempre
atendido por um Enfermeiro, 24 horas por dia e que permite a cada membro receber
recomendacdes sobre medicacdo ou sintomas, orientacdo sobre exames e ou consultas e muito

mais, conforme a necessidade.

De entre a oferta, pode ainda contar com Médico ao domicilio, Nutricionista e Psiclogo ou
Fisioterapeuta ao domicilio, Auxiliar para apoio domicilidrio, Consultas Online em Psicologia,
Nutricdo, Medicina Geral e Familiar, Medicina Interna e Consulta da Dor.
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O grande foco da Serenity € criar as condi¢des ideais que permitam proporcionar paz de espirito
a familia, bem-estar fisico e emocional, preservar as rotinas e autonomia de cada individuo. Dai
surge o investimento e aposta na tecnologia de companhia. A combinacdo de recursos
tecnolégico e humano, permite-nos oferecer protecdo e cuidado, 24 horas por dia, sem ser

intrusivo, com a garantia que existe sempre apoio a qualquer hora do dia.

Seja qual for a necessidade ou condicdo médica, a Serenity dispde-se a realizar uma avaliacao
ao domicilio, a qual é sempre realizada por um profissional de saude. Esta avaliacdo apesar de
gratuita, nasce do compromisso em procurar sempre criar as condicfes ideais para que o
tratamento seja 0 mais eficiente, respeitando o contexto familiar e honrando o impacto que o

cuidar pode ter na vida e bem-estar geral de cada um.

A Direccéao
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